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U N S E R  K U N D E N V E R S P R E C H E N  

 

Auftreten 

Wir begrüssen jeden Kunden stets mit einem Lächeln. In hektischen Situationen blei-

ben wir jederzeit sachlich und professionell. 

Hochwertigkeit 

Wir liefern jedem Kunden zu 100% auf sein Bedürfnis zugeschnittenes Ergebnis ab. 

Nur ein zufriedener Kunde ist uns gut genug! 

Service 

Wir werden Ihren Wünschen und Anforderungen jederzeit gerecht. Der Dienst am Kun-

den ist unser wichtigstes Gut.  

Transparenz 

Wir kommunizieren transparent gengenüber unseren Kunden. Jeder Kunde weiss was 

ihn erwartet.  

Vertrauen 

Wir schaffen mit gegenseitigem Respekt und Vertrauen eine Basis für eine erfolgreiche 

Kundenbeziehung. 

Erlebnis Oldtimer-Restauration 

Wir heissen unsere Kunden jederzeit in der Werkstatt willkommen. Sie können miter-

leben wie Ihr Schmuckstück „auf Vordermann“ gebracht wird und werden somit Teil 

des Erlebten. 

Zuverlässigkeit 

Wir halten unsere Versprechen zu 100% ein.  
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